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1. Fogalommagyarazat

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szetrv, amely az Adatkezel6 nevében Személyes Adatokat kezel.

Adatkezelés: a Személyes Adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
médon végzett barmely miivelet vagy miveletek Gsszessége, igy a gyijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tdrolds, 4talakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbités, tetjesztés vagy egyéb modon torténé hozzaférhetévé tétel Gtjan, Osszehangolas vagy
osszekapcesolas, kotlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezelés kotlatozasa: a tirolt Személyes Adatok megjeldlése jovibeli kezelésiik korlatozasa
céljabol.

Adatkezel§: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely egyéb
szetv, amely a Személyes Adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalléan vagy masokkal egytitt
meghatirozza. Ha az Adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg,
az AdatkezelSt vagy az Adatkezeld kijel6lésére vonatkozé killonds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatvédelmi Incidens: a biztonsig olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt Személyes Adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Alnevesités: Személyes Adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informacidk felhasznaldsa nélkil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a Személyes Adat, mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciét kiilon
taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekhez ezt a Személyes Adatot nem lehet kapcsolni.



Az Etintett Hozzajarulasa: az Erintett akatatanak dnkéntes, konkrét és megfelelé tajékoztatason
alapulé és egyértelmi kinyilvanitisa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentl kifejezS cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd Személyes
Adatok kezeléséhez.

Azonosithaté természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
médon, killéndsen valamely azonositd, példaul név, azonosité szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy fizikai, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényezé alapjin azonosithaté.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdézhatalmi szer, lgynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a Személyes Adatot kozlik, figgetlenil attél, hogy harmadik fél-e. Azon
kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgilat keretében az unids vagy a tagallami joggal
osszhangban férhetnek hozzi személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek, az emlitett
adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az Adatkezelés céljainak
megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

Etintett: barmely informaci6 alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy.

Harmadik Fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezelével, az Adatfeldolgozéval vagy azokkal
a személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy Adatfeldolgozd kdzvetlen iranyitisa alatt a Személyes
Adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Jog/jogszabalyok/jogi kdtelezettségek: A mindenkor hatilyos magyar és eurdpai unids
jogszabalyok.

Kiilonleges Adat: a faji vagy etnikai szirmazasta, politikai véleményre, vallisi vagy vilagnézeti
meggybzédésre vagy szakszervezeti tagsigra utald Személyes Adat, valamint a természetes
személyek egyedi azonositisat célzé genetikai és biometrikus adat, az egészségligyl adat és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis irdnyultsdgira vonatkozé Személyes Adatok:

(a) genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozd
minden olyan Személyes Adat, amely az adott személy fiziologidjira vagy egészségi allapotara
vonatkoz6 egyedi informaci6t hordoz, és amely elsésorban az adott természetes személybsl
vett biologial minta elemzésébdl ered,;

(b) biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkozé minden olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert Személyes Adat, amely lehet&vé
teszi vagy megerGsiti a természetes személy egyedi azonositisat, ilyen példaul az arckép vagy a
daktiloszkdpiai adat;

(c) egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotira vonatkozd
Személyes Adat, ideértve a természetes személy szimara nytjtott egészségiigyi szolgaltatasokra
vonatkoz6 olyan adatot is, amely informdciét hordoz a természetes személy egészségi
allapotarol.

»Profilalkotds”: Személyes Adatok automatizalt kezelésének birmely olyan formaja, amelynek

soran a Személyes Adatokat valamely természetes személyhez fiz6d8 bizonyos személyes

jellemz6k értékelésére, killondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasigi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferencidkhoz érdeklédéshez, megbizhatésighoz, viselkedéshez,



tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodd jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére
hasznaljak.

Személyes Adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkoz6 barmely
informacié. Azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosit6 vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagatra vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato.

2. Az Adatkezel6

Adatkezeld: Szent Maté Ingatlaniizemeltetési Kézpont
Székhely: 1071 Budapest, Damjanich utca 48.
Postacim: 1406 Budapest Pf. 53.

E-mail: adatvedelem(@szemik.hu

3. A kezelt személyes adatok

eziltal a megkeresésében
foglaltaknak lehet6ség
szerint eleget tegyen.

panasz soran On,
mint érintett az
Adatkezels
szamara szolgaltat,
jellemz&en név,

Adatkezelés Adatkezelés célja Adatkezelés | Kezelt adatok | Az adatkezelés
megnevezése jogalapja kore idGtartama
Kapcsolatfelvétel, | Az adatkezelés célja, hogy Az érintett Barmely olyan Az Adatkezel6 a
reklamacio-, kérdésére-, kérésére, hozzajarulasa, személyes adat, személyes adatokat
panaszkezelés panaszita az Adatkezels | GDPR 6. cikk (1) melyet a 2 kérdés
valaszolni, reagalni tudjon, a) kapcsolatfelvétel,

megvalaszolasaig,

illetve az On Altal
elGterjesztett igény
rendezéséig-, vagy
hozzajarulasanak

telefonszém, email Visszavonéséig
cim. kezeli. Ezt
kévetden

valamennyi On
altal megadott
személyes adat
véglegesen és
helyreallithatatlanul

torlésre kertil.

Cookie (siiti)

Az Adatkezel6 weboldalan

helyezhetnek el a latogatd
szamitégépén annak

Az érintett

A felhasznalo

cim,
a bongészé tipusa,

Az Adatkezel6 a

kezelés stitiket alkalmaz, illetve az hozzajarulasa, szamitogépének személyes adatot
Adatkezel§ altal igénybe GDPR 6. cikk (1) adatai; a latogatd hozzajarulasinak
vett szolgaltatok siitiket a) altal hasznalt IP

visszavondasaig

(cookie-hasznalat




érdekében hogy szamara a bongészéstre kikapcsolasa

célzott hirdetéseket hasznalt eszkoz bongészién),
jelenitsenek meg. operacios illetve legfeljebb 2
rendszerének

éves idGtartamban
kezeli. Ezt

kovetSen a

jellemzéi.

személyes adat
totlésre keriil.

Az Adatkezel az alabbi stitiket kezeli weboldalaval Osszefiiggésben:

Név  Szolgaltato Cél Lejarat Tipus
‘ Regisztralja az egyedi azonositét, amely statisztikai | ‘ ‘
_ga *.d50.hu adatokat general arra nézve, hogy a litogatd hogyan |2 év HTTP
hasznalja a webhelyet. ‘ ‘

A Google Analytics altal hasznilt thottle request

. 5 o Session HTTP
szerinti aranyt tarolja.

_gat  *.d50.hu

'Regisztralja az egyedi azonositot, amely statisztikai ‘
_gid  *.d50.hu adatokat general arra nézve, hogy a latogaté hogyan Session | HTTP |
' ' hasznalja a webhelyet.

Used to send data to Google Analytics about the
visitor’s device and behaviour. Tracks the visitor Session | Pixel
across devices and marketing channels.

| google-

collect )
analytics.com

4. Az adatkezelések cimzettjei, adatfeldolgozok

Cimzett megjelolése Adattovabbitas célja

FIBIT Global Marketing Kft. Tarhelybérlés
(cégjegyzékszam: Cg.01-09-867510)

Google Ireland Ltd. Google Analytics elemzd szolgaltatas
igénybevétele

Az Adatkezels a Weboldalrél ugrépontként elérhetd kiilsé honlapok tartalmaért, adat- és
informaciévédelmi gyakorlataért nem vallal felel@sséget. Amennyiben az Adatkezel§ tudomasara
jut, hogy az altala linkelt oldal vagy linkelés érintettek jogait vagy a hatilyos jogszabalyokat sérti, a
linket haladéktalanul eltavolitja a Weboldaltrol.



A Weboldaltdl ugrépontként elétheté kilsé honlapok tartalma altalaban olyan harmadik
személyektdl szarmazik, akik nem allnak kapcsolatban az Adatkezel6vel. Eléfordulhat, hogy ezen
harmadik személyek is elhelyeznek tartalmakat, cookie-kat, web-beaconokat a felhasznald
szamitogépén, vagy hasonld technolégiakat alkalmazva gyGjtenek adatokat sajat weboldalukon.
Ilyen esetekben az adatkezeléste az ezen harmadik személyek altal meghatarozott adatvédelmi
elbirasok az iranyaddak, és az ilyen adatkezelés tekintetében az Adatkezel6 semmilyen felel6sséget
nem vallal.

5. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld az adatbiztonsig megfelel$ szintG garantalasa érdekében felmérte adatkezelésel
kapcesan felmertilé kockazatokat és értékelte Oket a kockazatok sulyossaga és a bekovetkezés
valészinlisége szempontjabdl kilénbozé szempontok szerint.

Az Adatkezel$ a weboldaldval osszefliggésben az informatikai rendszerek mtkodtetése soran a
szitkséges jogosultsagkezelési, belsé szervezési és technikai megoldasokat biztositja, hogy adatai
illetéktelen személyek birtokiba ne juthassanak, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak
torolni, kimenteni a trendszerbdl, vagy moédositani. Az adatvédelmi és adatbiztonsagi
kovetelményeket érvényre juttatjuk adatfeldolgozoéinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetiink, amennyiben sziikséges, a felmertl6

incidensekrdl tajékoztatjuk.

A Felhasznal6 és a Weboldal kozotti internetes kommunikacié végponttdl végpontig titkositva,
https (http+ssl) protokollon keresztil torténik.

Az Adatkezeld szamitdgépein jelszavas védelmet alkalmaz, informatikai —eszkozeit
tizfalvédelemmel latja el.

Az Adatkezeld tulajdondban allé szamitogépeket megfelelS jelszéval, virusvédd programmal latja

el, informatikai eszkozei selejtezését etre vonatkozé selejtezési protokoll alapjan végzi.

Adattovabbitis esetén az adatok megismetrésének okat és idejét az Adatkezel6 jegyzokonyvben
r6gziti, illetve art6l a GDPR-ban elSirtaknak megfelel6en adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

6. Az érintettek jogai

Barmikor jogosult tajékoztatast kérni postai, elektronikus, vagy telefonos tton a tajékoztatoban
megjelolt elérhetSségeken keresztiil az altalunk kezelt, Onre vonatkoz6 személyes adatoktol.

Kérésére esetén tajékoztatjuk:
. a kezelt adatoktdl,

o az adatkezelés céljardl,

. jogalapjarol,



. idbtartamardl,

. arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptik meg adatait.

A tajékoztatist a kérelem benyujtasitdl szamitott 30 napon beliil frasban, a tajékoztatas kérés
formajatél figgéen papir, vagy elektronikus Gton adjuk meg,

Barmikor tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. A tiltakozast annak benyujtasatdl szamitott
legrGvidebb 1d6én beldl, de legfeliebb 30 nap alatt megvizsgaljuk, annak megalapozottsiga
kérdésében dontést hozunk, és a dontéstdl tajékoztatjuk.

Barmikor jogosult az altalunk kezelt személyes adatok totlését, vagy a helytelentl r6gzitett
személyes adatok helyesbitését kérni.

Ezen kivil zaroljuk a személyes adatit, ha ezt kéri, vagy ha a rendelkezésiinkre 4ll6 informacidk
alapjin feltételezhetS, hogy a torlés sértené jogos érdekeit. Az gy zarolt személyes adatot addig
kezeljiik, ameddig fennall az adatkezelési cél vagy jogos érdek, amely a személyes adat torlését
kizarta.

Az érintett személy a jelen tijékoztatéban megadott clérhetéségeken keresztiil kérheti, hogy a
személyes adatai kezelését az Adatkezel6 kotlatozza (az adatkezelés kotlatozott jellegének
egyértelmi jelolésével és az egyéb adatoktdl elkiilonitett kezelés biztositisaval) amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossigit (ebben az esetben az Adatkezel arta az idStartamra
kotlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezelének mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6tetjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a kotlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megillapitasra nem kertl, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben).

On a jelen tijékoztatéban megadott elérhetségeken keresztiil jogosult atra, hogy az Onre
vonatkoz6, On 4ltal az Adatkezels rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezels.

A hozzaférési, totlési, helyesbitési, korlatozasi, adathordozasi és zarolasi kérelemnek a
lehetéségekhez képest leghamarabb, de legfeljebb 30 napon beliil eleget tesziink és értesitjik. Ha
kérelmének nem tudtunk helyt adni, ez esetben is 30 napon beliil értesitjiik.

Ha az adatot a hozzajaruldsaval mas személy szamara tovabbitottuk, az adattovabbitas cimzettjét is

értesitjik a sziikséges 1épésektdl.



Amennyiben személyes adatait hozzajarulasa alapjan kezeljik, On barmikot jogosult arra, hogy
hozzéjarulasat visszavonja. Hozzajarulisat az Adatkezelnek jelen tajékoztatoban rogzitett
elérhetségein vald megkeresés ttjan vonhatja vissza.

Amennyiben On latassériilt, vagy id8s kord, gy kérheti az AdatkezelStdl - a
jelen Adatkezelési TajékoztatOban rogzitett elérhet8ségeken - hogy az
Adatkezelési Tajékoztatd tartalmat word (szoveg) formatumban, vagy
nagybetis valtozatban bocsdssa rendelkezéste.

Emellett jogosult panaszaval a

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

www.naih.hu,

Telefon: +36 (1) 391-1400

Telefax:+36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat(@naih.hu)

fordulni vagy a Polgari petrendtartasrol 2016 2016. évi CXXX. torvény szetint hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd Bitdsag eldtt érvényesiteni személyes adatok kezelésével kapcsolatos
jogait.

Az illetékes birésigot megtalalja az alabbi linken:

https:/ /birosag.hu/birosag-kereso

A jelen tajékoztatéban felsorolt jogosultsgait barmikor gyakorolhatja, amennyiben e-mailben vagy
egyéb moédon irasban kapcsolatba 1ép az Adatkezel6vel. A megkeresésével 6sszefiiggésben
kérhetik, hogy a megkeresd személy azonositsa magat vagy olyan egyéb adatokat adjon meg, melyek
a személyére vonatkoznak, melyek a jogosultsag igazolasara szolgalnak.

Az Adatkezel6vel kapcsolatba 1éphet a 3. pontban rogzitett elérhetéségeken.

Szent Maté Ingatlaniizemeltetési Kozpont
Adatkezel6






